REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ducati.torn.com.pl

(aktualny na dzien 25 grudnia 2014 roku)

PODSTAWOWE POJECIA

Czas realizacji zamoéwienia- czas, w jakim Sklep skompletuje zamodwienie i przekaze je przewoznikowi
realizujgcemu wybrang przez Klienta forme dostawy;

Dni robocze - wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy;

Formularz rejestracji — formularz umozliwiajacy utworzenie Konta Klienta;

Formularz zamdwienia — ustuga dostepna na stronie internetowej Sklepu, za pomoca ktérej Klient moze
dokonac zakupu Towaréw;

Klient - osoba fizyczna, ktdra ukonczyta co najmniej 13. rok zycia, przy czym w przypadku nieukoriczenia
przez te osobe 18. roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego, a takze osoba
prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej przepisy szczegdlne przyznaja
zdolnos$¢ prawng, a ktéra dokonuje lub zamierza dokonaé zamédwienia lub korzysta z innych ustug Sklepu
(w tym réwniez Konsument);

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej (umowy sprzedazy za posrednictwem
Sklepu Internetowego) nie zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg
Konto Klienta - baza zawierajaca dane Klienta stuzace do realizacji sktadanych zamoéwien, historie
zamowien, preferencje klienta dotyczgce wybranych funkcjonalnosci sklepu;

Newsletter — elektroniczna ustuga swiadczona przez Ustugodawce za posrednictwem poczty
elektronicznej, ktéra umozliwia automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy newslettera
zawierajgcego informacje o towarach, nowosciach i promocjach w Sklepie Internetowym;

Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
Sprzedawce;

Sklep Internetowy - sklep internetowy dziatajgcy pod adresem http://ducati.torn.com.pl, sprzedajacy za
posrednictwem Internetu;

Sprzedawca, Ustugodawca - Security Technologies Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul.
Joteyki 20, 02-317 Warszawa, adres e-mail: ssupport@st.com.pl, numer telefonu: 22 668 75 30, 22 668
75 40, numer faksu: 22 668 99 67) wpisang przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000090426, REGON 012663270,
NIP: 526-18-88-949;

Towar — rzecz ruchoma dostepna w Sklepie internetowym bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawcg;

Umowa Sprzedazy — Umowa Sprzedazy Towaru zawierana miedzy Klientem a Sprzedawca za
posrednictwem Sklepu;

Ustuga elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Sprzedawce za posrednictwem
Sklepu Internetowego;

Ustugobiorca - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$é do czynnosci prawnych, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng
korzystajaca z Ustugi Elektronicznej;

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce do zawarcia Umowy Sprzedazy ze Sprzedawca.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady zawierania pomiedzy Sprzedawcg a Klientem umowy sprzedazy
Towaru, przy wykorzystaniu srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz korzystania przez Klienta ze
Sklepu, dostepnego pod adresem internetowym: ducati.torn.com.pl

Wiascicielem i administratorem sklepu internetowego ducati.torn.com.pl jest firma Security

Technologies Sp. z 0. 0., z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Joteyki 20, 02-317 Warszawa, adres
e-mail: ssupport@st.com.pl, numer telefonu: 22 668 75 30, 22 668 75 40, numer faksu: 22 668 99 67)
wpisang przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem 0000090426, REGON 012663270, NIP: 526-18-88-949 zwana dalej



http://ducati.torn.com.pl/
mailto:ssupport@st.com.pl
http://ducati.torn.com.pl/
http://ducati.torn.com.pl/
mailto:ssupport@st.com.pl
http://ducati.torn.com.pl/

»Sprzedajacym” lub ,,Sklepem”.

W zakresie ustug swiadczonych droga elektroniczng niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym
mowa w art. 9 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr
144, poz. 1204 z pdzn. zm.). Regulamin skierowany jest do wszystkich Klientéw Sklepu. Klient
zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowient Regulaminu. Sprzedaz odbywa sie na
podstawie wersji niniejszego Regulaminu, obowigzujacej w momencie ztozenia zamowienia.

Wszystkie informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu, odnoszace sie do produktéw (tgcznie z
cenami), nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, lecz zaproszenie do
zawarcia umowy okreslone w art.71 Kodeksu Cywilnego.

RODZAIJE | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH

1.

Sklep Internetowy udostepnia nastepujgce Ustugi Elektroniczne: Konto Klienta, Formularz Zaméwienia,
Newsletter.

Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce jest nieodptatne.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta mozliwe jest po
wypetnieniu Formularza Rejestraciji.

Umowa na Ustuge Elektroniczng Konto Klienta jest zawierana na czas nieoznaczony. Ustugobiorca ma
mozliwos¢ w kazdej chwili bez podania przyczyny usuniecia Konta za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: ssupport@st.com.pl lub pisemnie na adres: ul. Joteyki 20, 02-317 Warszawa.

Formularz Zaméwienia — korzystanie z Formularza Zamoéwienia rozpoczyna sie z momentem dodania
przez Klienta pierwszego Towaru do koszyka i kliknieciu pola ,,Zamoéwienie z obowigzkiem zaptaty”.
Umowa na Ustuge Elektroniczng Formularz Zamoéwienia zawierana jest na czas oznaczony i ulega
rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zaméwienia albo z chwilg wczesniejszego zaprzestania sktadania
ZamOwienia.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej Newsletter nastepuje po potwierdzeniu checi zapisania sie
na Newsletter poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxu.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony.
Ustugobiorca ma mozliwo$¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny rezygnacji z Newslettera poprzez
przestanie stosownego zadania z na adres: ssupport@st.com.pl lub pisemnie na adres: ul. Joteyki 20, 02-

317 Warszawa.

PRZYJMOWANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

1.

Warunkiem korzystania z ustug Sklepu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja.
Sktadajac zamdwienie Klient akceptuje tresé¢ Regulaminu.
Zamoéwienia od Klientéw sg przyjmowane przez ducati.torn.com.pl 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Sprzedawca przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail,
potwierdzajacej przyjecie zamowienia do realizacji zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a
Sprzedawca.

Cena Towaru uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich i zawiera
wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT oraz cta. Ceny nie zawierajg ewentualnych kosztéw dostawy i
ptatnosci, ktore sg wskazywane w trakcie sktadania Zamoéwienia.

Cena Towaru uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wigzgca w chwili ztozenia przez Klienta
Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie Internetowym, ktére moga
sie pojawié w odniesieniu do poszczegdlnych Towardw po ztozeniu przez Klienta Zamédwienia.
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FORMY | TERMINY PLATNOSCI

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

Ptatnos¢ gotdwka przy odbiorze zamdéwienia w siedzibie Sklepu Internetowego; adres: Joteyki 20, 02-317
Warszawa, od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8.00 — 16.00.

Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu PayU.pl

Ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy:53 1240 1053 1111 0000 0504 6423
Ptatnosc za pobraniem przy odbiorze przesyiki.

Klient, ktéry wybrat opcje ptatnosci elektronicznej, kartg ptatnicza, przelewem tradycyjnym, jest
zobowigzany do uiszczenia optaty za ztozone zamdwienie w terminie do 10 dni roboczych od daty
ztozenia zamdwienia. W przeciwnym wypadku oferta Sprzedawcy nie jest wigzaca i zamdwienie zostaje
usuniete z systemu. W tytule pfatnosci wystarczy podac tylko numer sktadanego zamédwienia. Istnieje
mozliwos¢ przedtuzenia terminu zaptaty przy uprzednim poinformowaniu o tym fakcie obstugi Sklepu.
W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci za pobraniem przy odbiorze przesyiki, Klient obowigzany
jest do dokonania ptatnosci przy odbiorze przesytki.

Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana paragonem lub na zyczenie Klienta fakturg VAT, ktére
beda dotagczane do przesytek.

KOSZTY | SPOSOBY DOSTAWY, CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Dostawa Towaru jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty dostawy sg dostepne
na stronach Sklepu Internetowego w zaktadce , Koszty dostawy”. Koszty dostawy uzaleznione od
wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci oraz sposobu dostawy.

2. Koszty dostawy dla ptatnosci elektronicznej, kartg ptatniczg, tradycyjnym przelewem sg doliczane
automatycznie w trakcie sktadania zamdwienia.

3. Koszt dostawy dla ptatnosci za pobraniem przy odbiorze przesytki uzalezniony jest od terminu dostawy,
wymiarow i wagi przesytki, zgodnie z cennikiem Poczty Polskiej. Koszt dostawy zostanie podany przed
wysytka zamodwienia.

4. Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby dostawy Towaru:

* odbidr osobisty w siedzibie Sklepu Internetowego; adres: Joteyki 20, 02-317 Warszawa, od poniedziatku
do pigtku, w godzinach 8.00 — 16.00, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu odbioru.

*  przesytka pocztowa Paczka24

*  przesytka pocztowa Paczka4d8

*  paczkomaty InPost

5. Czas oczekiwania na przesytke wynosi do 20 dni roboczych. Na czas oczekiwania sktada sie = czas
realizacji zamowienia (skompletowanie towaréw do zamdwienia) + przewidywany czas dostawy:

* w przypadku ptatnosci przelewem termin ten nalezy liczy¢ od dnia uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy;

* w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem — od dnia zawarcia Umowy
Sprzedazy.

REKLAMACIE

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru w zakresie
okreslonym w art. 556 i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (DZ. U. z 2014,
poz. 121)

2. Wada fizyczna Towaru polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg, a wiec jezeli Towar nie

posiada wtasciwosci, ktére powinien mie¢ ze wzgledu na cel umowy, wynikajgcy z okolicznosci lub
przeznaczenia, nie ma witasciwosci, o ktorych Sprzedawca zapewnit Klienta, nie nadaje sie do celu, o
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10.

11.
12.
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15.
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18.

ktérym Klient poinformowat Sprzedawce przy zawarciu umowy, a Sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co
do takiego jej przeznaczenia, Towar zostat wydany Klientowi w stanie niezupetnym.

Wada prawna Towaru zachodzi wéwczas, gdy Towar stanowi wiasnos¢ osoby trzeciej albo jest obcigzony
prawem osoby trzeciej, gdy ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzeniu wynika z decyzji lub
orzeczenia wtasciwego organu.

W przypadku Konsumenta na réwni z zapewnieniem Sprzedawcy traktuje sie publiczne zapewnienia
producenta lub podmiotu, ktéry wprowadza Towar do obrotu w zakresie swojej dziatalnosci
gospodarczej, lub ktéra przedstawia sie jako producent. Sprzedawca nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci, gdy zapewnien tych nie znat, ani nie mégt ich zna¢, albo gdy zapewnienia te nie
mogty mie¢ wptywu na decyzje Konsumenta o zawarciu umowy sprzedazy, a takze gdy tresé tych
zapewnien zostata sprostowana przed zawarciem umowy sprzedazy.

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem
dwdch lat od dnia wydania rzeczy Klientowi.

W przypadku Konsumenta, gdy wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania
Towaru, domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili wydania Towaru.

Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne Towaru, ktére istniaty w chwili
przejscia niebezpieczenstwa na Klienta lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w tej samej
chwili.

Jezeli Towar ma wade, Klient moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy,
chyba ze Sprzedawca niezwtocznie wymieni wadliwy Towar na wolny od wad albo wade usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniany lub naprawiany przez Sprzedawce
albo Sprzedawca nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady.
Jezeli Towar ma wade, Klient moze rowniez zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia wady.
Konsument moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zada¢ wymiany Towaru
na wolny od wad albo zamiast wymiany Towaru zgda¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie Towaru
do zgodnosci zumowg w sposdb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztdw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce.

Klient nie moze odstapié¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Sprzedawca zobowigzuje sie ustosunkowa¢ do reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
Jezeli reklamacja jest uzasadniona Sprzedawca zobowigzuje sie wymieni¢ wadliwy Towar na wolny od
wad lub usungé wade w terminie 14 dniu od dnia zgtoszenie reklamacji przez Klienta.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Sprzedawca zobowigzuje sie dokonaé zwrotu ptatnosci
w terminie 14 dni od dnia otrzymania odstgpienia od umowy, z zastrzezeniem, ze zwrot ptatnosci nie
nastgpi do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego
odestania.

Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane Towaru na wolny od wad przedawnia sie z uptywem roku,
liczac od dnia stwierdzenia wady. W przypadku Konsumenta, bieg terminu przedawnienia nie moze
zakonczy¢ sie przed uptywem dwéch lat.

Reklamacja moze zostac ztozona przez Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
ssupport@st.com.pl lub pisemnie na adres: ul. Joteyki 20, 02-317 Warszawa.

Zaleca sie podanie przez Klienta w opisie reklamacji nastepujacych informacji:

informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia
niezgodnosci/wady

Zgdanie sposobu doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowa Sprzedazy lub oswiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy

danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje.

Przyktadowy wzor formularza reklamacji znajduje sie w zaktadce ,,Pliki do pobrania”.
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POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1. Informacje o mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz dostepu do informacji dotyczacych zasad dostepu do tych procedur
dostepne s w siedzibach i na stronach internetowych powiatowych i miejskich rzecznikéw
konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentoéw,
Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz stronach internetowych Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.

2. Klient bedacy konsumentem posiada mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen:

*  zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajagcego przy Inspekcji Handlowe;j z
whioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy Sprzedazy

* zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy Klientem a Sprzedawca

* uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Klientem a Sprzedawcg, korzystajac
réwniez z bezptatnej pomocy powiatowego i miejskiego rzecznika konsumentéw lub organizacji
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.

Zgodnie z Ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Konsument moze odstgpi¢ od umowy
sprzedazy towardw zakupionych w Sklepie bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na
pismie w terminie 14, liczac od dnia wydania towaru (tj. od dnia odebrania towaru przez Konsumenta). Do
zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
Konsument moze odstgpi¢ od umowy, sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.
Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy dostepny jest na stronie sklepu internetowego w
zaktadce ,Pliki do pobrania”. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza, jednak nie jest to
obowigzkowe
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy wysta¢ na adres:

* pisemnie na adres: Security Technologies,ul. Joteyki 20, 02-317 Warszawa

¢ w formie elektronicznej: adres poczty elektronicznej: ssupport@st.com.pl
Konsument zwrdéci Sprzedawcy towar w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.
Zwrotu towaru nalezy dokonywac¢ na adres Sprzedawcy Security Technologies, ul. Joteyki 20, 02-317
Warszawa
Sprzedawca w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy zwrdci
Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt dostarczenia Towaru przy czym zwrot
ptatnosci nie nastgpi do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu
jej odestania.
Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument.
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem korzystania z niego
w sposOb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.
Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest poniesé
Konsument:

* jezeli Konsument wybrat sposéb dostawy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce , Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztéow

* Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.
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10.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do umoéw:

o swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda Konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi przedsiebiorca nie
sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpic przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majaca krétki termin
przydatnosci do uzycia;

w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po
otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter,
zostaja nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami;

w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych cena zostata uzgodniona przy zawarciu
umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastgpic¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartosé
zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

w ktorej Konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej
naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania
Konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub
konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy;

w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe
dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

o dostarczanie dziennikéw, periodykdw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

zawartej w drodze aukcji publicznej;

o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy,
najmu samo-choddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nos$niku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Sktadajac zamowienia Klient wyraza zgode na przetwarzanie podanych przez niego danych osobowych w
celu realizacji i obstugi zamdwienia przez Sprzedawce, ktéry jest jednoczesnie administratorem danych
osobowych w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.
Dane osobowe znajdujgce sie w bazie danych Sprzedawcy nie sg przekazywane podmiotom nie
uczestniczacym w realizacji umowy sprzedazy.

Klient zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych ma prawo wglgdu do swoich danych osobowych,
mozliwosc¢ ich poprawiania oraz usuniecia. Sprzedawca zapewnia kazdemu Klientowi prawo kontroli
przetwarzania danych zgodnie z art. 32 ustawy o ochronie danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie danych osobowych
uniemozliwia zrealizowanie zamdwienia Klienta.

Szczegotowe informacje w zakresie danych osobowych i ochrony prywatnosci zostaty zawarte w zaktadce
,Polityka prywatnosci” na stronie Sklepu.



POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Regulamin okresla zasady zawarcia i wykonania umowy sprzedazy towaréw znajdujacych sie na stronie
Sklepu.

Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy Klientem a Sprzedawca Security Technologies Sp. z 0.0.
Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie istotnych postanowien zawieranej umowy nastepuje przez
wydrukowanie i przekazanie Klientowi wraz z przesytkg dokumentédw potwierdzajgcych zakup towaru.
Regulamin dostepny jest dla wszystkich Klientow w wersji elektronicznej na stronie Sklepu
ducati.torn.com.pl.

Do korzystania ze Sklepu niezbedne jest posiadanie urzadzen pozwalajgcych na dostep do Internetu oraz
przegladarki zasobdw internetowych umozliwiajgcej wyswietlanie stron www, a takze podanie adresu e-
mail umozliwiajgcego przestanie informacji dotyczacych realizacji zamoéwienia.

Zakazuje sie osobom korzystajgcym ze Sklepu (w tym Klientom) zamieszczania w nim tresci bezprawnych.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem obowigzujg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.
Regulamin nie wyfacza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Klienta bedacego konsumentem, ktére
przystuguja mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséow prawa. W przypadku sprzecznosci
pomiedzy postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa,
przyznajgcymi konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy.


http://ducati.torn.com.pl/
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